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The WP820 is not pre-configured to support or
make emergency calls fo any type of hospital,
law enforcement agency, medical care unit
(“Emergency Service(s)”) or any other kind of
Emergency Service. You must make additional
arrangements to access Emergency Services.
It is your responsibility to purchase SIP-compli-
ant Internet telephone service, properly con-
figure the WP820 to use that service, and peri-
odically test your configuration to confirm that
it works as you expect. It is also your responsi-
bility to purchase fraditional wireless or land-
line telephone services to access Emergency
Services.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CON-
NECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIA THE
WP820. NEITHER GRANDSTREAM NOR TS OF-
FICES, EMPLOYEES OR AFFILIATES MAY BE HELD
LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGE, OR LOSS,
AND YOU HEREBY WAIVE ANY AND ALL SUCH
CLAIMS OR CAUSES OF ACTION ARISING FROM
OR RELATING TO YOUR INABILITY TO USE THE
WP820 TO CONTACT EMERGENCY SERVICES,
AND YOUR FAILURE TO MAKE ADDITIONAL AR-
RANGEMENTS TO ACCESS EMERGENCY SER-
VICES IN ACCORDANCE WITH THE IMMEDIATE-
LY PRECEDING PARAGRAPH.
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PRECAUTIONS

*Do not attempt to open, disassemble, or modify the device.
*Do not use a third party power adapter.

*Do not expose the device to temperatures outside the range
of 0 °C to 45 °C (32 °F to 113 °F) in operation and -20 °C to 60
°C (-4 °F to 140 °F) in storage.

*Do not expose the WP820 at environments outside of the hu-
midity range of 10-90% RH (non-condensing).

OVERVIEW

This powerful portable Wi-Fi phone features dual-band
802.11a/b/g/n Wi-Fi, Wi-Fi roaming and integrated Bluetooth.
It also bears a durable sleek design that allows it to drop
safely from 1.2 meters and great endurance with 150 hours
standby time and 7.5 hours talk time. The combination of ad-
vanced tfelephony features and durability make it ideal for
mobilizing your VolP network in residences, warehouses, retail
stores, hotels and more.

WP820 PACKAGE CONTENTS
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ooo|| 1xRechargeable 1xCharging  1xHandset

Belt Clip

Bgﬁery Station
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1x WP820
Handset 1x 5V Power  1x Quick Installation Guide
Adapter 1x GPL Statement
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SETTING UP THE WP820
Charging Station:

Plug the power adapter into a power source socket to start

using the charging station.

Note: Please charge the battery fully before using the hand-

Handset:

Open the battery cover.
Insert the battery with the electrodes in the bottom left

corner.
Close the battery cover.

set for the first time.

1: Battery cover
2: Battery
3: Rear of handset

1: Charging station
2: Power adapter
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WP820 DESCRIPTION

1. Proximity r

— ——— L ——

Sensor

2. Earphone

OCcT—>D o

3. Volume

Up key

4. Volume
down key \

5.PTTkey ——
6. Handsfree / \l
Speaker key\

7. 4 Arrow key
combination

BRANDSTREAM

—— 11.LED
indicator

— 12.3.5mm
headset jack

13. Color LCD

Screen

14. Softkeys

I—— 15. Contacts

(Up, Down,
Left, Right) i

8. Off-hook /
Dial key

9. Alphanumeric —|
keypad

10. */ Mute key

16. Menu/Ok key

—17. On-hook or
Power key

___18. #/ Lock key

19. Microphone




CONNECTING WP820 TO WI-FI NETWORK

1. On LCD menu, press Menu key and navigate fo Setftings —
Network Settings — Wi-Fi.

2. Set Wi-Fi to “On" and navigate to "Wi-Fi Settings”. A list of
Wi-Fi networks will be displayed.

3. Select the desired network to connect to. (Enter the correct
password to connect if requested)

WP820 will display Wi-Fi icon on top of the main LCD menu if
the connection to the Wi-Fi network is successful.

ACCESSING WP820 WEB GUI

1. On LCD menu, press Menu key and navigate to Settings —
About — Network Status to obtain the IP address.

2. Type the phone's IP address in your PC browser.

Note: The computer needs to be on same network as WP820.

3. The default administrator username and password are
"admin”; the default end-user username is “user” and the
password is “123".

Welcome to WPB20

Refer to online documents and FAQ for more detailed
information: http://www.grandstream.com/our-products
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Urzgdzenie WP820 nie jest wstepnie skonfigurowane
do obstugi lub wykonywania potgczen alarmowych
do szpitali, organdw ochrony porzadku publicz-
nego, jednostek opieki medycznej (zwanych dalej
ystuzbami ratunkowymi”) ani jakichkolwiek innych
stuzb ratunkowych. Aby uzyska¢ dostep do stuzb
ratunkowych, konieczne jest wprowadzenie do-
datkowych ustawien. Uzytkownik jest odpowiedzi-
alny za zakup ustugi telefonii internetowej zgodnej z
protokotem SIP, odpowiednig konfiguracje urzgdzenia
WP820 umozliwiajgcg korzystanie z tej ustugi oraz okre-
sowe festy konfiguracji w celu sprawdzenia, czy dziata
ona zgodnie zoczekiwaniami. W przypadku niewyko-
nania tych czynnosci uzytkownik jest odpowiedzialny
za zakup tradycyjnych bezprzewodowych lub prze-
wodowych ustug felefonicznych w celu uzyskania
dostepu do stuzb ratunkowych.

FIRMA GRANDSTREAM NIE ZAPEWNIA MOZLIWOSCI
POtACZENIA ZE SLUZBAMI RATUNKOWYMI  ZA
POSREDNICTWEM URZADZENIA WP820. FIRMA GRAND-
STREAM, JEJ KIEROWNICTWO, PRACOWNICY ANI POD-
MIOTY STOWARZYSZONE NIE MOGA BYC POCIAGNIETE
DO ODPOWIEDZIALNOSCI  ZTYTUtU  JAKICHKOL-
WIEK ROSZCZEN, SZKOD LUB STRAT, A UZYTKOWNIK
NINIEJSZYM  ZRZEKA  SIE WSZELKICH TEGO TYPU
ROSZCZEN | PODSTAW POWODZTWA WYNIKAJACYCH
LUB POWIAZANYCH Z NIEMOINOSCIA UZYCIA
URZADZENIA WP820 W CELU NAWIAZANIA KONTAKTU
ZE StUZBAMI RATUNKOWYMI | NIEWPROWADZENIEM
DODATKOWYCH USTAWIEN UMOZLIWIAJACYCH UZYS-
KANIE DOSTEPU DO StUZB RATUNKOWYCH ZGODNIE Z
INFORMACJAMI W POPRZEDNIM AKAPICIE.
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SRODKI OSTROZNOSCI :

*Nie nalezy podejmowac préb otwierania, demontazu ani
modyfikacji urzgdzenia.

*Nie nalezy korzystac z zasilaczy innych firm.

*Nie nalezy naraza¢ urzadzenia na dziatanie temperatur
spoza zakresu od 0 °C do 45 °C (od 32 °F do 113 °F) w frak-
cie pracy i od -20 °C do 60 °C (od -4 °F do 140 °F) w trakcie
przechowywania.

*Nie nalezy wystawia¢ urzgdzenia WP820 na dziatanie
wilgotnosci wykraczajgcej poza zakres 10-90% RH (bez kon-
densacji).

OMOWIENIE

Ten zaawansowany telefon przenosny Wi-Fi  oferuje
dwupasmowq tgczno$¢ Wi-Fi 802.11a/b/g/n, roaming Wi-Fi
i wbudowany modut Bluetooth. Elegancka i trwata obudowa
zapewnia bezpieczehstwo nawet w przypadku upuszczenia
z wysokosci 1,2 m, a wysoka wytrzymatos¢ gwarantuje 150
godzin czuwania i 7,5 godziny rozmowy. Potgczenie zaawa-
nsowanych funkcji telefonicznych i frwatosci sprawia, ze jest
idealny do zwiekszania mobilnosci sieci VolP w budynkach
mieszkalnych, magazynach, sklepach, hotelach i nie tylko.

URZADZENIE WP820 — ZAWARTOSC OPAKOWANIA

oo IxBateria 1 Stoc

@
@6
EERE

=) E=) 6=
EIEIEY

1x zasilacz 1x skrécona instrukcja obstugi

1x WP820 5v 1x oéwiadczenie GPL
stuchawka
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KONFIGURACJA URZADZENIA WP820

Stacja tadowania:

Podtgcz wtyczke zasilacza do gniazda elekirycznego, aby

rozpoczqc korzystanie ze stacji tadowania.

stuchawka:

1: Stacja tadowania
2:zasilacz 5V

B i

¢ Otwodrz pokrywe komory na baterie.

¢ Wtz baterie z elekirodami w lewym dolnym rogu.

¢ Zamknij pokrywe komory na baterie.

Uwaga: Przed pierwszym uzyciem stuchawki nalezy w petni

natadowad baterie.

1: Pokrywa komory na baterie

2: Bateria

3: Tyt stuchawki

OPIS URZADZENIA WP820

1. Czujnik A—————
zblizeniowy H—— 11. Wskaznik
oc—>» - LED
2. Stuchawka
BRANDSTREAM ___ 12. Gniazdo
stuchawkowe
3.5mm
3. Przycisk 13 Kol
zwigkszania  ——— . Kolorowy
gtosnosci ekran LCD
4. Przycisk
zmniejszania \
gtosnosci
14. Klawisz
5. Klucz PTT programowy
6. Klawisz
gtosnika lub
zestawu
gtosnomodwigcego
+oénomc’>wiqcego\ | 15. Kontakty
\
7.4 klawisze
strzatek (géra, 16. Klawisz
doét, lewo, prawo) | | Menu/OK
8. Klawisz Off- 17 Klawisz On-
hook lub Dial hook lub Power
9. Klawiatura —
alfanumeryczna 1
1 ___ 18. Przycisk # /
10. */ Klawisz {as]) (0] blokady
wyciszenia hniinini il
o 19. Mikrofon
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LACIENIE URZADZENIA WP820 Z SIECIA WI-FI

1. W menu LCD nacisnij klawisz Menu i przejdz do Settings
(Ustawienia) — Network Settings (Ustawienia sieci) — Wi-Fi.

2. Ustaw opcje Wi-Fi na “On" (Otwarte) i przejdz do obszaru
“Wi-Fi Settings” (Ustawienia Wi-Fi). Zostanie wyswietlona lista
sieci Wi-Fi.

3. Wybierz zgdang sie¢, z ktérg ma by¢ nawigzane potgczenie.
(Wprowadz poprawne hasto do nawigzania potqgczenia, jezeli
jest wymagane)

W gtdwnym menu urzgdzenia WP820 zostanie wyswietlona
ikona Wi-Fi, jezeli potgczenie z sieciq Wi-Fi sie powiedzie.
UZYSKIWANIE DOSTEPU DO SIECIOWEGO INTER-
FEJSU UZYTKOWNIKA URZADZENIA WP820

1.W menu LCD naciénij klawisz Menu i przejdz do Settings
(Ustawienia) — About (Informacje) — Network Status (Stan
sieci), aby uzyska¢ adres IP.

2. Wpisz adres IP telefonu w przeglgdarce komputera.
Uwaga: Komputer musi by¢ w tej samej sieci, co urzqdzenie
WP820.

3. Domyslna nazwa uzytkownika administratora i hasto to “ad-
min"; Domysina nazwa uzytkownika kohcowego uzytkownika
jest “user”, a hasto jest “123".

Welcome to WPB20

Wiecej informacji mozna znalezé w dokumentacii online i
czesto zadawanych pytaniach:
http://www.grandstream.com/our-products
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